
облачные 
технологии управления

РЕГИОНАЛЬНАЯ ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА 
ЖКХ -комплексный и эффективный инструмент управления отраслью



Формирование единой базы жилищного фонда 

Управление процессами 
капитального ремонта

Биллинг жилищно-коммунальных услуг

Раскрытие информации 
о деятельности 

управляющих 
организаций

Работа органов 
жилищного надзора

Управление программами 
переселения граждан из 
аварийного жилья

ЖКХ: ТЕНДЕНЦИИ ИНФОРМАТИЗАЦИИ И ПОТРЕБНОСТИ ОТРАСЛИ



Исполнение требований федерального закона № 209-ФЗ  
«Закон о ГИС ЖКХ» в установленные законом сроки.

Интеграция региональных и муниципальных информационных 
систем в единое информационное пространство.

Контроль данных, передаваемых поставщиками информации 
на федеральный уровень.

Прозрачность начисления ЖКУ на единый портал госуслуг.

АКТУАЛЬНОСТЬ ТЕМЫ СОЗДАНИЯ РЕГИОНАЛЬНОГО СЕГМЕНТА ГИС ЖКХ 



КОНЕЦ
2014 г

2014 2015 2016

Реализация пилотных 
проектов

в отдельных 
субъектах РФ

1 ИЮНЯ 
2015 г

Заключение соглашения 
с высшими 

должностными лицами 
субъектов  РФ об 

опытной эксплуатации 
ГИС ЖКХ 

1 ФЕВРАЛЯ
2015 г

Обеспечение передачи ОГВ 
субъектов РФ и ОМС  в 

автоматизированном режиме 
информации, содержащейся в 

государственных и 
муниципальных информационных 

системах, действующих на 
территориях субъектов РФ и МО,

в систему ГИС ЖКХ

С 1 ИЮЛЯ 
2016 г

Размещение  в системе 
информации, 
предусмотренной №209-
ФЗ

СРОКИ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА



200 000 р
у
б
.

до
ШТРАФЫ ДИСКВАЛИФИКАЦИЯ

1-3 л
е
тна срок от

С 1 ЯНВАРЯ 2017 Г.  - на всей территории РФ бумажные квитанции, не выставленные в ГИС 
ЖКХ или отличающиеся от электронного варианта, будут считаться недействительными, и 
потребитель сможет не оплачивать эту услугу до размещения в системе полной информации.

МОТИВАЦИЯ ЗАПУСКА И РАБОТЫ В ГИС ЖКХ

ЗА НАРУШЕНИЕ 
ПОРЯДКА РАЗМЕЩЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ В ГИС ЖКХ 

УСТАНОВЛЕНА АДМИНИСТРАТИВНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ:



Поставщики 
данных

СИСТЕМЫ 
ПОСТАВЩИКОВ 
ДАННЫХ

ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ 
МОДУЛИ ОРГАНОВ 
ВЛАСТИ

ГЖИ

СИСТЕМНЫЕ МОДУЛИ

НСИ

ХЭД
Проверочный 
модуль

Аналитическая 
подсистема

РЭК
Региональный 
оператор

Региональная государственная информационная система ЖКХ (РГИС ЖКХ)



НСИ
Жилые
дома

Лицевые 
счета

УК
ТСЖ
ЖСК

Постав-
щики ЖКУ 

Подряд-
ные орг.

Реестр 
пользователей

ГИС ЖКХ

УК, ТСЖ,
ЖСК

Поставщики 
ЖКУ
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Р
Ф

Технические
паспорта
жилых домов

Энергетические
паспорта
домов

Электронные
паспорта
по ПП РФ 1468

Управление
жилым домом

Карточка
лицевого счета 
собственника

Ежемесячная счет-
фактура по ЖКУ.
Оплаченные счета

Субсидии и другие 
меры социальной 
поддержки

Учёт 
проживающих 
граждан

Паспорт 
организации 
сферы ЖКХ

Раскрытие 
информации о 
деятельности

Аварийно-
восстановительные 
работы

Обращения
Граждан

Контроль работы 
организаций ЖКХ
Жилищный надзор

Интеграция с ЕПГУ
и Call-центрами

ЖКУ Тарифы Норма-
тивы

Объекты 
общего 

имущества 
домов

и др. 
справоч

ники

С
П

Р
А
В
О

Ч
-

Н
И

К
И

Расчеты с 
поставщиками 
услуг ЖКХ

Долгосрочные 
программы 
кап.ремонта

Выполнение 
кап.ремонта.
Рег. фонды

Целевые 
программы 
в ЖКХ

Объекты 
коммунальной 
инфраструктуры

Мониторинг 
и аналитика 
показателей

Поставщики 
информации

ОМС ОГВ ГЖИ Региональный оператор 
капитального ремонта

A

P

I

СОСТАВ ДАННЫХ РГИС ЖКХ



РГИС ЖКХ
АНАЛИЗ ИНДИКАТОРОВ

КОНТРОЛЬ ПАРАМЕТРОВ НАЧИСЛЕНИЙ

ИНФОРМАЦИЯ ПО Н/О ЗА ЖКУ ОБЪЁМЫ/ПАРАМЕТРЫ Л.С./УСЛУГИ/ФОРМУЛЫ

ТСЖ

НАЧИСЛЕНИЯ ЗА ЖКУ

УК

РЦ

OLAP

УК ТСЖ

Федеральный сегмент ГИС ЖКХ

ЭТАЛОННЫЕ БАЗЫ ДОМОВ, ДХ.

Региональная государственная информационная система ЖКХ (РГИС ЖКХ)

ЕПГУ



ПРЕДПРОЕКТ. СОЗДАНИЕ 

РАБОЧЕЙ ГРУППЫ (КП, ТЗ, ТЭО)

ФОРМИРОВАНИЕ НПА 

СУБЪЕКТА:

сделать систему 

государственной;

подготовить проекты,

постановления.
КОНКУРСНЫЕ 

ПРОЦЕДУРЫ

ФОРМИРОВАНИЕ ЧАСТНОГО 

ТЕХНИЧЕСКОГО ЗАДАНИЯ И 

ПОДЗАКОННЫХ АКТОВ

ДОРАБОТКА 

ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ 

ПОСТАВЩИКОВ

СБОР ДАННЫХ ОТ 

ПОСТАВЩИКОВ, ПРИВЕДЕНИЕ К 

ЕДИНОЙ НСИ, ОПЫТНАЯ 

ИНТЕГРАЦИЯ С ГИС ЖКХ

ПРОМЫШЛЕННАЯ 

ЭКСПЛУАТАЦИЯ 

РГИС ЖКХ, ИСПОЛНЕНИЕ 

209 ФЗ 

ЭТАПЫ СОЗДАНИЯ РГИС ЖКХ



Задолженность 
по всем ЖКУ на ПГМУ

Оплата всех ЖКУ с ПГМУ

Подача показаний ИПУ   
по всем ЖКУ с ПГМУ 

Подача обращений в 
ОГВ сферы ЖКХ с ПГМУ

Единые платежные 
документы по всем ЖКУ

Расшифровка начислений 
и протоколы расчета по ЖКУ

Уникальные ЛС 
домохозяйств

Контроль за заявками в УО 
в личном кабинете на ПГМУ

ПОТЕНЦИАЛЬНЫЕ СЕРВИСЫ ДЛЯ ГРАЖДАН



Консолидация данных, как по МКД так и по всем домовладениям, 
включая частный сектор (ЭПК);

ПРЕИМУЩЕСТВА СИСТЕМЫ БАРС ГРУП

Интеграция с биллинговыми системами и системами энергоэффективности;

Возможность контроля данных, передаваемых поставщиками информации на 
федеральный уровень  (корректность сведений);

Интеграция с ФСР ЖКХ, раскрытие информации по РФ от 27.09.2014 № 988;

Уже имеющийся опыт создания подобных систем в 
отдельных регионах: РТ и Якутия.

Интеграция с региональным сегментом ЕИАС ФСТ;



НА ДАННЫЙ МОМЕНТ РЕАЛИЗОВАНО 
В РЕСПУБЛИКЕ САХА-ЯКУТИИ:

Пилотный запуск регионального 
сегмента

Портал для граждан

Региональная аналитика 

OLAP

ЧТО ПЛАНИРУЕТСЯ 
В БЛИЖАЙШЕЕ ВРЕМЯ:

Расширить аналитические 
модули

Расширить возможности портала 
для граждан

Интегрироваться с МЖФ 
для вывода нужных данных

Соц. Защита 

Запускается облачный 
региональный биллинг

ВНЕДРЕНИЕ РГИС ЖКХ НА ПРИМЕРЕ РЕСПУБЛИКИ САХА (ЯКУТИЯ)



30

РЕГИОНЫ И КРУПНЕЙШИЕ ПРОЕКТЫ 

ТУЛЬСКАЯ 
ОБЛАСТЬ

ЗАКАЗЧИК –
Центр инфор-
мационных
технологий

РЕСПУБЛИКА ТАТАРСТАН
ЗАКАЗЧИК – Министерство 
строительства, архитектуры 
и ЖКХ, Государственная 
жилищная инспекция РТ

КАМЧАТСКИЙ 
КРАЙ

РЕСПУБЛИКА 
САХА

ЗАКАЗЧИК –
Министерство ЖКХ 
и энергетики РС

ЗАКАЗЧИК – Фонд 
капитального ремонта 

многоквартирных домов 
Камчатского края

АСТРАХАНСКАЯ 
ОБЛАСТЬ

ЗАКАЗЧИК –
Министерство 
экономического развития

НОВОСИБИРСКАЯ
ОБЛАСТЬ

ЗАКАЗЧИК – Департамент 
информатизации и развития 
телекоммуникационных 
технологий Новосибирской 
области

СУБЪЕКТОВ РФ РАБОТАЮТ В ОДНОМ ИЗРЕШЕНИЙ

«БАРС ГРУП» ДЛЯ ОТРАСЛИ ЖКХ

8 ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ

МЛН.

250 000
МКД ЗАРЕГЕСТРИРОВАНО
В СИСТЕМЕ

ДОЛГОСРОЧНЫХ
ПРОГРАММ КАП. РЕМОНТА

13



облачные 
технологии управления

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


